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Liebe Gaste.

Wir begriiBen Sie ganz herzlich in unserem Ferienhaus ,,Das Kleehoppchen* und hoffen, dass Sie hier einen
erholsamen Urlaub erleben. Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass gewisse Regeln zum Umgang mit dem
Inventar und dem Verhalten unserer Gaste sinnvoll sind, um ihren Aufenthalt bei uns so sorglos wie maglich
zu gestalten und eventuelle Missverstandnisse im Voraus zu vermeiden.

An und Abreise

Die Ferienwohnung kann am Anreisetag ab 15:00 Uhr bezogen werden. Die Abreise erfolgt nach Abnahme der
Wohnung und Riickgabe von Schliisseln bis 10:00 Uhr.

Early Check-in und Late Check-out missen vor Anreise angekiindigt und mit uns abgesprochen werden.

Inventar und Schaden

Wir bitten Sie, mit unserem Inventar pfleglich umzugehen und benutztes Geschirr nur sauber und trocken in
die Schranke einzurdumen. Schaden an Mdbeln und Einrichtungsgegenstanden kommen vor und sind haufig
problemlos zu beheben. Bitte informieren Sie uns unverziiglich tiber diese entstandenen Schaden. In der
Regel haftet Mieter und Mitreisende fiir diese und sind fiir einen entsprechenden Ersatz beziehungsweise
Kostenerstattung verantwortlich. Bei kleineren Beschadigungen, wie zum Beispiel zerbrochenem Geschirr, ist
dies meist nicht notwendig.

Besucher

Ihre Besucher sind in unserer Ferienwohnung fiir kurze Zeitraume jederzeit willkommen. Es ist jedoch nicht
erlaubt, nicht angemeldete Gaste in der Ferienwohnung {ibernachten zu lassen. Sollte sich die Gastezahl
andern, informieren Sie uns bitte rechtzeitig, damit wir die Ferienwohnung entsprechend vorbereiten kdnnen.

Partys

GroBe Partys sind in der Ferienwohnung sowie dem Freisitz nicht gestattet. Bei kleineren Zusammenkinften
bitten wir, die Ruhezeiten und Zimmerlautstarke zu beachten. Ist das Ferienhaus als Gesamtanlage an Sie
vermietet, konnen Feierlichkeiten in Absprache mit uns durchgefiihrt werden. Hierzu bitten wir Sie, uns im
Vorfeld anzusprechen.

Haftung

SchlieBen Sie vor Verlassen der Ferienwohnung stets alle Fenster sowie die Haustiir und achten sie darauf,
die elektronischen Gerate auszuschalten und Kerzen zu l6schen. Fiir den Verlust von Wertgegenstanden
wahrend ihres Aufenthalts ibernehmen wir keine Haftung.

Haustiere
Wir lieben unsere Vierbeiner! Leider sind nicht alle Ferienwohnungen fiir Haustiere geeignet. Daher muss die
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Mitnahme von Haustieren zuvor mit uns abgesprochen werden. Fiir die Ubernachtung eines Haustiers in den
hierflir geeigneten Wohnungen stellen wir eine gesonderte Reinigungsgebiihr in Rechnung. Bitte beachten Sie
eventuell durch ihr Haustier verursachte Schaden oder Verunreinigungen Selbst. Bitte informieren Sie uns
tiber Verunreinigungen und Schaden und beheben Sie diese, wenn moglich!

Kiindigung

Bei mehrfachem VerstoB3 gegen die Miethedingungen kann der Vermieter den Mietvertrag einseitig kiindigen
und der Gast hat die Ferienwohnung sofort zu verlassen. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf
Riickerstattung des Mietpreises.

Miilltrennung
Wir bitten Sie ihren Hausmiill in den vorhandenen Behaltern in der Wohnung zu trennen und in die auf dem
Hof befindlichen Miillcontainer getrennt einzuwerfen. Bitte hinterlassen Sie bei Abreise keine Nahrungsmittel.

Reinigung

Die griindliche Endreinigung der Ferienwohnung erfolgt wie vereinbart nach ihrer Abreise durch unseren
Reinigungsdienst. Wir mochten sie jedoch bitten groBere Verschmutzungen im Voraus zu beseitigen und die
Wohnung bei Abreise besenrein zu hinterlassen.

Sollte ihnen wahrend ihres Aufenthalts ein Missgeschick passieren (zum Beispiel extremer Schmutz,
Flissigkeiten auf dem Boden) bitten wir Sie dies sofort zu beseitigen.

Rauchen

In unseren Ferienwohnungen ist das Rauchen einschlieBlich Shisha und E-Shisha strengstens verboten. Bitte
nutzen Sie zum Rauchen ausschlieBlich den AuBenbereich unseres Ferienhauses. Sollte es durch
Zuwiderhandeln gegen diese Regel zu Rauch oder Geruch in der Wohnung fiihren behalten wir uns vor eine
entsprechende Sanierung der Wohnung und Tausch der Stoffe, Betten und Kissen mit einer Mindestgebiihr von
500€ einzufordern.

Ruhezeiten
Bitte nehmen Sie Riicksicht auf unsere Nachbarschaft und halten sie sich in der Ferienwohnung vor allem bei
der Lautstarke von Musik oder TV an die Zimmerlautstarke. Die allgemeine Nachtruhe beginnt um 22:00 Uhr.

Schliissel
Bitte gehen Sie sorgsam mit ihrem Hausschliissel um. Bei Verlust eines Schliissels informieren Sie uns bitte
umgehend. Bitte geben Sie die Schliissel nie an Dritte weiter.

Umwelt

Uns liegt die Umwelt am Herzen, ihnen hoffentlich auch. Schalten Sie deshalb bitte das Licht und alle
technischen Gerate aus, wenn sie nicht bendtigt werden. Auch Wasser sparen hilft der Natur. Wir und unsere
Mitmenschen danken ihnen.
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WLAN

Das WLAN Passwort finden Sie in der Gastemappe. Die Nutzung des W-Lans steht Ihnen kostenfrei zur
Verfligung. Sie nutzen das Internet auf eigene Gefahr. Wir schlieBen jede Haftung im Zusammenhang mit der
Internet-Nutzung des Mieters aus. Fiir die Nutzung des Internet-Zugangs tiber WLAN sind zusatzlich die WLAN
Nutzungsregeln zu beriicksichtigen. Bitte haben sie aber Verstandnis dafiir, dass wir uns gegen Missbrauch
mit einer Unterschrift ihrerseits absichern.

Notfalle

Feuernotruf und Medizinische Notfallhilfe: 112
Polizeilicher Notruf: 110

Fiir interne Notfalle finden Sie hier unserer Telefonnummer:
+49 171 2006 129

Bitte zOgern Sie nicht, uns bei sonstigen Fragen oder Anliegen zu kontaktieren. Wir wiinschen Ihnen einen
schonen Aufenthalt und freuen uns, wenn wir Sie in Zukunft wieder als Gast begriiBen diirfen.

TIhre Gastgeber:
Silvia und Gregor Rinke



